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Segreteria e 
Interfaccia Service HRS

Area Operativa Area Amministrativa

Gestione Incassi

Comunicazione

Piani di 
Manutenzione Segreteria operativa

Responsabile Tecnico 
e di Esercizio

Manto stradale e opere 
edili

Segnaletica o. e v. Aree di 
Sosta e di Parcheggio

Attrezzature e dissuasori 
Aree di Sosta e di 

Parcheggio

Stazioni Metropolitane

Settore Manutenzione 
Impianti Tecnologici

Settore Manutenzione 
Tecnica

Settore Mobilità 
Territoriale

Videosorveglianza

Parcometri

Aree Automatizzate

Centrale Operativa

Stazioni Metropolitane

Antincendio e Impianti di 
risalita

Settore Contabilità
Settore Gestione Incassi,  
Eventi in aree di sosta e 
Permessi /Abbonamenti 

• Segreteria
• Acquisti e Gare
• Affari Generali
• Gestione del Personale
• Anticorruzione e Trasparenza
• Bilancio, Controllo, Finanza e Fisco
• Corporate Compliance e Comunicazione
• Privacy
• Qualità, Sicurezza 
• Rischi e Contenzioso
• Servizi Informativi
• Sviluppo Business e Affari Societari

Privacy

Amministratore 
Unico

Sportello 
Permessi e 

Abbonamenti

Gestione Eventi

Aree di Sosta ZPRU

Centrale Operativa

Aree Automatizzate

Siti Presidiati

Impianti di risalita

Apertura e chiusura 
Strutture Comunali

Rimozione e Sosta Camper

Post-incidente

Responsabili dei 
servizi in turno


